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Regulamin Sprzedaży Pakietów Serwisowych dla napędów escoma�c do automatycznych drzwi 

przesuwnych 

§1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin określa zasady sprzedaży pakietów serwisowych obejmujących okresowe 

przeglądy napędów escoma�c do automatycznych drzwi przesuwnych. 

2. Pakiety serwisowe dostępne są w dwóch wariantach czasowych: 

o 36 miesięcy 

o 48 miesięcy 

o 60 miesięcy 

§2 Zakres pakietu serwisowego 

1. Pakiet serwisowy obejmuje regularne przeglądy techniczne napędów do drzwi przesuwnych 

wykonywane zgodnie z zaleceniami producenta. 

2. Przeglądy obejmują kontrolę działania, regulację, czyszczenie i dokumentację przeglądów w 

książce serwisowej. 

3. Liczba przeglądów w danym roku oraz ich harmonogram określana jest przez serwis Centralny 

esco Polska 

§3 Przedłużenie gwarancji 

1. Zakup pakietu serwisowego równocześnie z urządzeniem przedłuża gwarancję producenta na 

napędy do drzwi przesuwnych na okres obowiązywania pakietu. 

2. Przedłużona gwarancja obowiązuje w całym okresie obowiązywania pakietu. 

3. Warunkiem utrzymania przedłużonej gwarancji jest: 

o regularne wykonywanie przeglądów przez autoryzowany serwis, 

o brak ingerencji osób trzecich w działanie mechanizmu drzwi. 
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§4 Wyłączenia gwarancyjne 

1. Przedłużona gwarancja nie obejmuje: 

o akumulatorów (bateriami podtrzymującymi zasilanie), 

o części podlegających naturalnemu zużyciu eksploatacyjnemu, takich jak: 

 kostki prowadzenia podłogowego, 

 szczotki i uszczelnienia. 

2. Gwarancja nie obowiązuje w przypadku uszkodzeń mechanicznych wynikających z 

niewłaściwego użytkowania lub braku konserwacji zgodnej z zaleceniami producenta. 

§5 Warunki sprzedaży i realizacji 

1. Pakiety serwisowe mogą zostać zakupione wyłącznie wraz z urządzeniem. 

2. Usługi wynikające z pakietu są świadczone na terenie Polski przez serwis Centralny esco 

Polska. 

3. W przypadku zmiany właściciela urządzenia, pakiet serwisowy może zostać przeniesiony pod 

warunkiem zgłoszenia tego faktu do serwisu. 

§6 Postanowienia końcowe 

1. Regulamin obowiązuje od dnia jego publikacji i może być aktualizowany przez sprzedawcę. 

2. Zakup pakietu serwisowego oznacza akceptację niniejszego regulaminu. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowiązują odpowiednie przepisy 

Kodeksu cywilnego. 

 

 


